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LA CONTRAFFAZIONE NELL’E-COMMERCE.
IMPRESE, FORZE DELL’ORDINE E OPERATORI 

DIGITALI A CONFRONTO
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Presidio degli spazi doganali , 
finalizzato ad intercettare i traffici 
illeciti di merci contraffatte e 
pericolose prima ancora che 
vengano immesse nel circuito 
commerciale nazionale.

Controllo economico del territorio 
italiano , esercitato 
sistematicamente dalle pattuglie 
su strada per monitorare le 
dinamiche di movimentazione 
delle merci e garantire una 
risposta repressiva alla vendita.

Monitoraggio del web e 
controllo del «territorio 
economico virtuale»;

GUARDIA DI FINANZA

social network identificazione logistica magazzino produzione
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10.032 311 MILIONI 1,9 MILIARDI €

GUARDIA DI FINANZA DATI AGGREGATI - 2020

Fonte: Guardia di Finanza – anno 2020

INTERVENTI SEQUESTRI SOGGETTI 
DENUNCIATI

156 MILLIONS 2.268 5.100

SITI SEQUESTRATI

700 

TUTELA DEL MERCATO DEI BENI E DEI SERVIZI
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GUARDIA DI FINANZA TREND SEQUESTRI
2018 – 2019 - 2020

Fonte: Guardia di Finanza – valori in milioni di pezzi
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TUTELA DEL MERCATO DEI BENI E DEI SERVIZI
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L'importanza dei diritti di proprietà 
intellettuale (DPI) per l'economia e 

la società dell'UE 

45% del prodotto interno lordo UE 1 

( EPOEUIPO, 2013 e 2016). 

29% dell'occupazione nell'UE 1

96% delle esportazioni di beni dall'UE 1
(EPOEUIPO, 2013 e 2016). 

1 joint studies by the European Union Intellectual Property Office (EUIPO) and the European Patent Office (EPO) 
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L'EUIPO e l'OCSE nel 2019
hanno stimato congiuntamente
le importazioni di prodotti
contraffatti nel dell'UE dal resto
del mondo a 121 miliardi di
EUR, ovvero il 6,8% delle
importazioni totali dell'UE
(OECDEUIPO, 2019).

Le perdite hanno totalizzato più di 
83 miliardi di euro all'anno nel 
periodo 2013- 2017.1  

(fonte: OECDEUIPO, 2019). 

persi 671 000 posti di lavoro 1

15 miliardi di euro all'anno di 
mancato gettito fiscale 1 (fonte: EUIPO 2020).  

1 Fonte: studi congiunti dell'Unione Europea Intellectual Property Office (EUIPO) e European Patent Office (EPO) 
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PRE PANDEMIA

• Crimine fisico,
fondamentalmen
te nei negozi o
per le strade

• Indagini di polizia
continue

• Indagini
tradizionali

SITUAZIONE ATTUALE

• Quarantene e lockdown hanno
portato alla chiusura delle attività,
anche quelle che commettono
crimini IP (meno crimini)

• Spostamento nelle vendite: utilizzo
delle cybersales al posto dei negozi
fisici (aumento dei reati su web)

• Difficoltà a trovare i magazzini con
merce contraffatta
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LE SFIDE

CAMBIAMENTI PANDEMICI
Cambiamenti nel commercio illegale e nella pirateria digitale facilitato dall'accessibilità ai 
social network, alle tecnologie digitali e internet

CRIMINE EMERGENTE
Criminalità emergente con maggior beneficio economico per le organizzazioni criminali

POLITICHE
stabilire politiche per il contrasto dei crimini con un approccio sistematico per ridurre la 
vendita e la produzione di merce fraudolenta e/o contraffatta

FORZE DI POLIZIA
rafforzamento delle misure per ridurre la produzione a fini commerciali e illegale di prodotti

BANCA DATI
Creare nuovi strumenti informatici per la tutela di marchi commerciali a livello europeo e 
mondiale.
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10.032 311 MILIONI 1,9 MILIARDI €

Fonte: Guardia di Finanza – anno 2020

INTERVENTI PRODOTTI 
SEQUESTRATI

SOGGETTI 
DENUNCIATI

72 MILLIONS 238 1.347

GUARDIA DI FINANZA DATI AGGREGATI - 2020

EMERGENZA EPIDEMIOLOGICA
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SITES & ACCOUNTS

15 000 post chiusi

1 000 accounts 
chiusi

18 online siti 
oscurati

SEIZURES

4,7 milioni di 
pezzi 
sequestrati

PEOPLE

24 soggetti 
denunciati 

SITES & ACCOUNTS

10 000 negozi on 
line oscurati

1 000 accounts 
chiusi

SEIZURES

20 000 pacchi 
sequestrati 

PEOPLE

250 persone 
controllate

100 soggetti 
denunciati

APHRODITE I APHRODITE II

PPE and MEDICAL DEVICES

52 millioni di pezzi 
sequestrati 1.150 soggetti 

denunciati

188 soggetti 
sanzionati 

APHRODITE III

SEIZURES
PEOPLE
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APHRODITE IV 



12

GUARDIA DI FINANZA

OPERAZIONE “BOLOGNA LUXURY”

4 carte postepay

1 c/c bancario

cancellazione definitiva dell'account 

contenente nr. 2.869 post di vendita

Irrogate sanzioni amministrative a 

503 clienti



HTTP://FACEBOOK.COM/PG/GUARDIADIFINANZA/

HTTPS://INSTAGRAM.COM/GUARDIADIFINANZA?R=NAMETAG

Anti Counterfeiting and Safety Product Group
Via Fortunato Depero, 76 – 00155 Roma

Viale Europa, 97 – 70132 Bari
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